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Les arbres sont des étres sociaux, les
meres veillent sur leurs progéniture,
racines sbéentrem°l
elles.lls ont des émotions, ils ressentent
sOr la douleur mais également des sent

commel peur. Ldéamiti
ils peuvent tisser des liens tel un vieux
gui sbentraide. (0]

relations se cantonnent a de sin
interactions intéressées mais en réal
prennent soin les uns des autres. lires
doéune m° me esp ce
concurrence cbdbest

Ldentr ai denconditisnnelle. gl
souche continue & vivre parce que ses 1
sont connectées a celles des autres 3
Les arbres oeuvrent tous ensemble
constituer ur famille vivante, vibrantg
diverse et en bonne santé

Source Loé6intelligencg
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INTRODUCTION
Mot de la présidentt

Pour wune deuxi me ann®e en tant que pr®siden:
travail exceptionnel accompli par I'équipe cette année encore.

I nformbell e sob6estuidonnd® acnosmmekd amidsesri olne sd efpe mme
s6®duquer , “ prendre |l eur place et 7 sdé®panol
ses 40 ans doéi mplicati on etbémvolesxemployésnce, ent o
etmembresréupsuy ¢ ®1 ®brer cet exploit. Léorgani sme ¢

opinion et présenter un mémoire a la Commission citoyenne du droit de la famille. Ce ne sont
gue quelques projets parmi une dizaine qui mériteraient tous d'étre soulignés. Bref, une
excellente année qui se termine.

L 6 a n weBirserd remplie de défis et de noswsedgée une fois. Avec la réforme du

droit de la famille gui sbannonce et la r e
nécessaire pour la survie de ces servimesetsa la population, il est facile de comprendre
gue | 6or gani s maucawsrdes prochangmassup -~ faire

Joben profite ples ubénévales, nas remployées, téquipa dus consell
d'administration ainsi que les donateurs emlesesnpuisque sans vous, la mission
dél nformdell e serait impossible © r®aliser.

Sandra Laliberté

Informdell e
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Mot de la
directrice généra

Pour souligner le 40e anniversaire céte aous avons choisi la thématique de la foréf, car
|l es arbres ®voquent un magni fique r ®sfeau d
racines, v®r i tables connexions souterfraine:

Les raines représentent un beau paralléle des liens familiaux, mais cela nous rapgelle
également les liens que nous tissons tous entre nous. Entre collegues, entre béngvoles,
entre citoyens, entre partenaires

Cbest gr©ce " |l a sgluedbhdior@adées meemmé ®r enh &€
le jour et est rapidementdevemie r ®f ®r ence I mportante
est un arbre solide qui est enraciné depuis 40 ans dans la communauté et dans la forét commu
Etvous étestousn ar bre i mportant dans | e paysage d
avec les acteurs du milieu, car c'est en unissant nos forces que nous pouvons espérer arriver a
transformation sociale

Comme les arbresapristnisent des relations ensemble, dans la diversité et la coopédationsnous

étendre nos racines et collaborer tous ensemble si nous voulons atteindre une réelle égalité €

et les hommes et lutter contre la pauvret§alégsrebciales et les changements climatiques. Tc
interrelié, et ce sont nos rrssants qui nous permettediatire une différence dans la société /

Nous souhaitons remercier toutes les persoimeseisnans notre belle famille
communautaire,to us vous di sons autant
déarbrestdans une for?®

. Continuez ~ nous Sui ve

Martine Laprade



MISSION ET VALEU!

Missior
I nformbelle a ® ® fond® en 1978 gr©ce ~ un gr
des droits de la femme en matiére familiale. DdpQi an s, |l 6organi sme ° b
poursuit la méme mission| sbita ¢ ¢ eet kvulbaridationt d® langage juridique en
droitdelafamildans | e but doéam®l i orer | es.conditions

Léorgani smef ad &iomfmer meérj elca ipopul ati on sur ses
afin que chaque personne puisse prendre des décisions justes et éclairées respectant les
besoins de tous les membres de la fandllgersonne informée est mieux protégée et donc
moins/ulnérable devant une nouvelle situation familiale bouleversante.

Pour atteindre ses objectifs, | 6organi sme s
services adaptés aux nouvelles rdalités.of f r e une | igne a@o6informat.i
de m®diation familiale en plus dbéautres seryv
I nformbéelle sensibilise ®gal ement l a popul at |
do®ducation popul aire t osetde somsitedimtefrnetusesa n t | 6i nf
réseaux sociaux, son infolettre mensuelle, ses bulletins de ligisbieejusimhicque

En tant qudorgani sme dobdact i onbiecéedenia naut ai r e a
communauté en misant sur des pratjqués/orisde développement sociat la
transformationsociale | nf or médel |l e prlne un engagement SO«

1 pour sensibiliser les femmes et leur famille sur leurs droits et obligations en vulgarisant

l 6i nformation juridique en droit familial,;

T pou promouvoir | dautonomie des femmes et favori sce
T pour outiller | a communaut® afin dbéam®Iliorer | a
Léorgani sme a un mandat r ®gi onal couvrant | a

la population. Uegreaux sont ouverts du lundi au vendredi de 8 h 30 a 16 h 30.

Valeurs

Les valeurs qui soutiennent | es actions doélnf
r®pondre cbdbest reconnaitre qubéune soci ® ® est
La justice

|l nformbébel |l e accorde de | 6i mportance aux actic
toute forme de discrimination et dont l es me
droits fondamentaux afin de permettre a tous, a capacjtém égétas accés aux
ressources et “ la richesse. La justice socie

information juridique impartiale

Notre engagement respecte chaque personne avec qui nous interagissons et accueille les

difféerences. Togee r sonne est | a bienvenue ~ | 6dorganism

aucune discrimination ni aucun jugement puisque chacun devrait avoir le droit a un meilleur

acc s | a justice. Cela séinscris. dans notre v
I nformdel | e
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Nous connaissons les réalités et les problématigeesodess dans notre communauté.
Nous analysons les situations et nous y jetons un regara ¢riligffectusro des
changments dans nos servicesemendiquer les besoins juridiques dpulatipn en
matieére familialarfout ou nous allons

Ldaut onomi e

|l nformbdell e croit au potenti el de d®vel oppeme
m° me s . Léorgani sme encourage et valorise | a m
prises de décisions autonomes et éclairées lors de démarches juridiques

Lééaction socilad@utddnd cemmioedendiéent qQue 6 ®mMae ki t ® des

sexes Nous savons que | 6dune des principales cau
manqued 6 i n f cur tears draits et obligatiensnéconnaissance des lois et des

processus judiciaietdes o0 u C i débacheter | a pai x. € I nformbel
membres de leur famille a se faire confiance, & se prendre en chapper aigvel

r®fl exion critique, ° prendre position et ~ d
pour se protéger. Il importe de travailler sur les causes des problématiques familiales décelées

et ne pas se limiter seulement a transméitie lld loC dnead ti omour qu o i nous mu

nos efforts de sensibilisation de fagon individuelle et pollecsiveteret informdes
personnes afi n doédans des gtliens quinérabled eepsécares. r et r ouv en

La rigueur
Inffioméel |l e prlne un souci constant doexactitude
transmise. Le souci du travail bien fait se r

personnes qui font appel a ses services

En plus d 6 ° & mideu, rles ¢émoigmages jplea la population indiquent que

|l 6i nformation et |l es services sont of ferts d
tandis que les renseignements donnés sont clairs et tres titiles. mé el | e sbéactual.i
renouvells ans cesse afin de s 6 aegsoirstde la sociétél 6 ®v ol ut i
actuelleMalgré les avancements technologiques qui font miroiter une plus grande accessibilité

' I 6 i nlésgensmoattbésoimde parler dpareonne neutre et impate qui leur

expliquera les lois et les démarches delé@goat simplemais surtout qui les mettra en

confiance pour prendre leurs prajfeisions libres et éclairéedNotre service
doéinformation est confidewng iddbn miganttelfifeer t gr at
despratiques citoyennes | 6 or gani s neeestesame dedacommunbudé® c o u t

La solidarité

|l nf ormdbdel | e croi-t : l a solidarit® qui s e ma
responsabilitc@ rmut Wélelndg rchd alesirs®Bicamr oq u eg r
Il nformbell e so6i mpliqgque d-&tredgles gerssnnes ettdéso n ¢ €
communautés.

Dansunper specti ve doadmroa meokditlitebvadromesd

groupes communautaires qui Tuvrent €
des droits. Nous soutenons régulierement des actions, nous participdisatones mo

nous appuyons des r evendi ciaratipnodassconditions o a
de vie des citoyennes et citoyens. Nous assistons aussi a des conférences, des gcti

des journ®es de r ®feprésentations extétieGr@garticipeea V €
des rencontres dans des organismes, deseregnisipet des concertations tout e

sO6i mpliqguant dans des comit®s et des S

I nformbdel |l e
Rappor ts21@MET t i 9



ORGANIGRAMME

Conseil doéadministratio
1 se compose de 7 femmes qui sOi mpliqguent bRe
au bon fonctionnement et auy onne me nt de | 6organi:s me. Ces f
Sandra Laliberté(présidente)Paulette Boucher(viceprésidente)Denise Lizotte

(trésoriere)jaude Joydlegaulfl admi ni stratrice doéavr il 2018

de septembre 2018 arsr2019)yionique Otig secr ®t ai re dodéavr il 2018
administratrice de septembre 2QaBvi&er2019)L i s e d @t/GCereuieves Pilon

(administratrices)

Equipe de travall

I nformbell e cbdest avant [Ileacomposa dqari®gui pe soud

Laprade (directrice général&)ylvie Yelle(adjointe administrative), Beka (notaire
médiatrice) et @&rence Fouqutesponsable des communications et du développement).

Les médiatrices

I nformbel |l e est dars esesrrangssune édiigpe mudtidigTiplieaire de

médiatrices familiales accréditées. Toujours soucieuses de conserver une parfaite neutralité et
dot ®es dobéune ®coute hors pair, fameldéilas effectu
recherche, effeetudes calculs de pension alimentaire, rédiger le résumé des ententes. Cette

efficace équipe se composeNdeni Zange(avocate)sylvie Lacharitdtravailleuse

sociale)ylichele Fourni€avocatej;amy Duroche(notaire) etili Beka(notaire).

Les @névoles

Etudiantes, professionnelles ou retraitées, samsneflee r mdel | e nodexi ster ai't
Denise LizotteMonique OtidPaulette BoucheHélene FilligrChristiane AllaireClaire

Coté, Paula Karina Espinoza Klakime MarierDiane Gauthr, Danielle Thériault

Lindquist, Christiane Levéque, Odette Courchesne, Manon Goyette, Baniser,St

Marie Canaan, Johanne Matte, Amelie Hen@hkrlotte Robergaour tout le temps que

vous avez consacr® © I nformbell e,

Les professionnelles ehédrices

Cetteannee nf or mdel |l e comptait 13 pr:ofessionnell es
Manon BéliveaBylvain Choiniérd-leurette BruneFrancois BourdarMarcia Vieira

Fanny DurocherLydie Magalie Stiverndosiane VilleneuyeMami ZangerNancy

CouvretteMichele Fournier, Mafi#audel BilodeagtChantal Brunet

Informdell e
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Les stagiaires et | es @

Les trois stagiaires en :Candlé Rochdre AMd Uni ver sit
Frédérique Perroet Thomas StelmazikdtéLes®t u d i a mbjaSsra Lldilfta®t ®
Marina Goncalves CastMerci a voy®ur votre précieuse aide

. . Statistiques 20182019
Soutien tech nique (Zeravril 2018 au 31 mars 2019
Le technicien inf fiaublasin Lafond Nombe de membres 57
e technicien informatiqu&lestn Lafon z— :
et la graphiste ésithalie Papillon Equipe de travail 4
Nombre de bénévoles 15
. : - Nombre dbédheures 2 500
Entretlen et ConCIergerl Nombre de médiatrices 5
Loéent r etparDemstCarletdatonciergerie Nt ol prof(.as.smnnels i3
revient all% Groupe scout de SaiHubert Nombre de stagiaires 3
Nombre do®tudi a 2
Com ptab| I ité Nombre de personnes sur le CA 7
Nombre de renaastdu CA 6

La comptabilité est la responsdbhiliiinet
Massie Turcotte et associés

Assemblée
Générale

Conseil
ddéadmin

Professionne

Entreti€

Directrice
générale

Conciergs

Notaire
médiatrice

Adjointe Responsable
A R des ommunicatisn
el eite et dudévelopnement

Comités des membres :
- Vie associative

- Financement

- Médiation familiale

Graphiste

Comités du CA :
- Evaluation
- Documents corporati

I nformbdel |l e
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RETOUR SUR LES PRIORITES
ET LE PLAN DREA!

Fatssai | | ants du pl
1 LedCanniversaid | nf or méel | e. N
 L'équipstablede bénévoled5 bénévoles avec 2 lignes actives. 33#

1 Une grandaugmentation des dons recgeiiesannée

1 La mise sur pied des cegésontres avec les citoyennes.

1 Les riches rencontres des divenigset le bel engagement des membre

1 Le nombr®ujourglevé d'appels.

T Le grand nombre de sessions doi
f Laugmentation des revenus e n W 2%nd
1 Des ateliers spécianimés dans desganismes de gionpour s d'a

clienteles.

f La mise sur pied du CAFAL ( Comi
Longueuil) avec 3 autres organismes

f Lbaugmentation des abonn®s ~ tou
des visites de pkrs plus nombreuses nae site Internet.

1 Lacollaboration avec le Centre communautaide SaiaHubert et la Bouffe
CarrefourpourledOn ni ver saire. et dbéautres -

f Laparticipation a plusieurs actions et rassemblements pnirdutigrauivreté
améliorer les conditions de vie des personnes.

f La participation de | 6organi sme:
participation a la Commission citoyenne sur le droit de la famille, rencor
au cabinet da ministre de la Justice et présence a la conférence de pr
ministrea Tredsi vi res concernant | 6anaygy

Suivi des priorités

Poursuite de | dactualisation de o K '
Cetteanné@ous avons poursuivi | 6actualli & AWM i © de
etenvo C i guel ques exemples significatif Déabo
grand travail de mise a jour compléte de nos chroniques et de nos dossiers juridiques avec

| 6ai de des intervenantes juridiqgues. De pl us,
peigne fin et revi s®es durant | 6®t ® par Lili
Débautre part, notre nouvelle responsabl e des
liaison pour le revamper entierement avec une nouwveléssec® a nos membres pour

partager de | 6i nformati on, |l eurs textes ou de
avons fait | é@gcgeui sddtitoen grobaimdec braoninli r e qui

éveénements et les salons.

Informbdell e
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Parad ur s, nous avons analys® | es besoins de | a
et dans le cadre de la médiation familiale. Nous en avons conclu de la nécessité de modifier
notr e ses s iAatorité patentgdeurqparleralavantage dedje d 6enf ant et d

pensi on alimentaire, car jondidqugles®gens e f ai t guo
comprennent pas bien quel est |l e sujet de | 0e¢
avons aussi regardé la possibilité de monterun &teliece | e droit de | a famil
Ensuite, nous avons not @comnungatianrdes pdsemts oi n d o ai
dans des cas de s®parations, projet sur | eque

le CAatravaillérsu | a r ®al i sation dodéun cadr
de nos membres ainsi que sur la révision des documents corporatifs.

®t hi que

Pl anification ddactivit®s aveq es
Notre principal objectif était de mettre sur magsieacontres

pour avoir un espace doé®ch ] fen
thématiques en lien avec le droit de la famille. Nous avons do

préparé ces cakncontres et nous en awfest3” | daut om

hiver. Le premier eafacontre a it r e an n u | ®scripteooms, do

mais les deux autres ont eu lieu, soit sur les successions et les testaments ainsi que

sur |l a garde dodéenf ant Ildlitet Florerxe gwanimerde® ns al i ment
cafésrencontres’ I nformbebkret ®reiteur aussi , comme au

L 6 E s s denBeloeit duIn@us avons animé ureweddtre avec les femmes du centre.

Ces rencontres se sont avérées trés enrichissantéss femmes présentes que les

ani matricesedodocotipramppet ®ei ®nk dbXxp®ri ence. Ce
a conserver en multipliant les efforts pour rejoindre plus de femmes dans la région.

Nouveau site Internet et capsules vidéo pour une meilleure sensibilisation

Nous avons continuéa&aillesur le site Internet, mais malheureusement le temps a manqué

pour le finaliser. La mise en ligne devrait se faire au cours de la prochaine année. Le projet des
capsules vidéo est eatamémmais il seraussi acheMéd an pr ochai n. En ¢
nos avons modifi® |l a direction que nous Vo
juriste dans | 6®qui pe. Nous avons chang® |
la réécriturédous avons aussi r e ¢ lcemerd po@r rédliSes lat r e s
totalité des 5 capsules en méme tdmsencontre de-préduction a eu lieufévrier

avant deommencda phase finale du prdjeeste maintenant a fixer le concept final du
tournage et a réviser une derniére foignesiac en conséquence et le tournage des
capsules pourra avoir lies.capsules seront donc produites et diffusée@a®019

our s
ul i c
e c
Soul

Organisation du 4@nniversaire

Le vendredi 9 novempre, une sdixantaine de personnes étaient
réunies dans une sallu Centre comnautaire scout &aint
Hubertpour rendr e hommage aux 40 ar
L6 or ganiceamiversaine a éeaifaitd €n collaboration

avec | e conseil déadministration,
le comité Financement. Les bésénghiques dans ces
comité ont contribugrandement au succes de celeéwent

en donnant leurs idées, en participant a la recherche de dons et
commandites et en se divisant les taches. La journée nféme du 40
anniversaire, plusieurs bénévoles, membres @ or gani s me et cit
ont partipi® a u mo n auvanggérageade la salle. Qeufdt une soirée mémorable et

| 6®qui pe tient teutesies membmsentdérnégdes mwtéseetr lesi e r

partenaires présents |nén@nt.

I nformbdel |l e
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ENGAGEMENT DANS LE MILII

L 6 o sng aest iactif enracinédans la communauté afin de
contribuer au d®vel oppement soci al
condi ti oengagerdest vilea. clod | aboration doél n
déautres membres de | a colleectivit® s

soci¢e, departage de connaissancat @te x p ®our le bien @es tous.
Cdest en unissant nos forces, nes comp®

pourrons espérer arriver aclasgements sociétaux importants quiuaeramtidence
directesur leSemmes et les familles de la région.

I nformdel |l e est fi re do°tre memb:r

f Association coop®r aSud (AGEF RINEADE o n o mi e

1 Table d concertation des groupes de femmes de la Montérégie (TCGFM);

T Table r®gionale doéorgani smes);vol ont

T Table r®gionale dbédorgani smeM); commun

9 Corporation de développement communautalre@lAg gl o m®r at i on

T Tabl e de concertation sur l a situ
Longueuil (TCSFIAL);

9 Journal communautaire Point Sud; TCGFM & L6I MPLI CATI ON DE M

9 Télévision Rhgud (TVRS)

1

1

plus, depsii2016 Martiree s t membre du co
Ses valeurs, son sens dobé®q
servies dans | 6®l aboratior

Contributiaiesmembres e ™™= “*"

Plus récemment, elle participement au comité 86 la Table,

d I -t A un engagement quifest apprécié et parlant] carf or mo ¢
e mOI I “ I |U nau e des groupes fondateurs de la TCGFM.

R . La TCGFM remerci e édeménbMartiGee
I nf or moé e 1 e crol t_ e n continuent & aider la TCGFM a réaliseriea desdéfendre le
| 6entrai de, ® | ® nedonatios droits des femmes de la Montéségie.

dutissu social. nf or méel | e n e _ o
mission sans la contribution des membres  LindaCrevier directrice générale

h Table de concertation des groupes de femmes de la Monté
communaute.

Fondation Rob&auve; Zj((lé_vguemrerf? lijes ssels :n:mb&)iis [;:Iugi:u?s uar?née;J rMagl C
Coal i ti ohn b 6ar dkeo ;51 0 ( Laprade participe activeméatvie associative de la TCEM
Contribution des partenairdans le milieu

Nos partenaires peuvent comptapgsipour les soutenir et les aider. Par e
nous pr°tons fr®quemment notre gr
des comités de la TCGFM, et ce, gratuitement. Invesssragahaussia chance
de pouvoitompter sur la cdmition deprécieuxcollaborateurs dans le milieu
meilleur exerepl s er ai t | 0 aemgnadui8snars intihdé Répleue
féministedPour organiser cette activité, nous avons mis en place un caomr
c omme | GasedeCdrefounpous Elle, lente de Femmes de Longueuil
Maison la Virevoltee Bureau de consultation jeunesse a aussi contribu
activitéNous avons réparti les roles, les taches et lds aafopos, n f 0 & |
fait les invitations,idéed ans | e mo-pop et @ payédied huffet em fai
affaireavec La Bouffe du Carrefour.

I 1nm1 or mouel 1 e
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Ala suite deet évement qui a été un franc succés, nous avons officialisé notre comité et

| 6avons no(ndw@nilte® AOFaAcLt i ons f ®mi ni stes de | 0AC
continuerons donc de travailler en coll abor at
comme une action4enfai 201Pe pl us, I nformbel |l e est fi re e
du Centre communautaire scout déi8la@nt. Cela nous confére une belle proximité avec

les gens de notre communauté puisque de nombreux citoyens et citoyennes fréquentent les
locaux et utilisent des services du centre. Nous avons aussi lapossibiiés dalles

dans le batiment et de recourir aux services de traiteur de la Bouffe du Carrefour. Nous avons
doai |l | ederfaire itehveries 2 pagtn ai r e s nethanh de notré @@

anniversaireDe plus, nous nous sommes une fois deaspbeées au Centre

communautaire Scout de-Saibért pour notrecéllecte de jouets a Noél.

Mobilisatiorcitoyenne

I nformbel | e a motrecollecte gradde b la igénérdsite des gitoyanaees st d e
citoyens du quartier Lafleche et@é& g gl om®r ati on de Longueui l qui
des cadeaux a la suite de notre invitation. Parallélement, nous avons sollicité des dons a la
population pour notre campagdengannuelle visant a nous soutenir dans notre mission.

Nous avons aisrecu une contribution de citoyennes qui sont impliquées dans la
communauté avees coquettes fringuéesel | es ont organi s® une soOir ¢
de v°tement s, " | aqudé@d b jee d thiofr g i centet Rt Aditr Pe
femmes dans le cadre de la Journée internationale des droits des femmes, de partager un

repas communautaire, de magasiner en procédant a un échange de vétements et de remettre

les bénéfices de la soirée a un organisme communautaird?@&ministe2anrée
cons®cutive, tous | es sous amass®s ont ®t ® r e
sincérement touchées de leur générdsiguanobilisation

La participation citoyerast grandement souhaitée dhezf or mdel | e afin
contribuer a latéda sati on de notre mission et déav
problématiquees personnedinsi, nous recherchlanparticipatiate femmes

au sein de notre consei/l déadmini strati on,
bénévoles. Cette année, celdbnitoyennes qui se sont impliquées bénévolement

dans | e service déinformation guridique t
consei l déadministration. Enfin, des membi

dans nos trois comitéSnancementge\Vassociative et Médiation familiale. Deux
autres comit®s sont compos®s de membres du

Partage ddinformation, r ®f ®r encement et pr
Premierement, tout comme les groupes font la promotion des services et activités

d 6 | nlé dansrléue réseau, nous nous assurons également de promouvoir les

leurs, que ce soit en affichant les informations sur nos babillards, dans notre bulletin

de liaison et sur les réseaux sociaux. Nous partageonshaosijies 6 aut r e s

groupes comri@lucaloles @ntres dgustice de proximité, etc.

Deuxiemement, cela fait partie de notre travail de faire camgaitieniedu
milieu et de référer nos usageres et usagers a ces ressources. En effet, les

b®n®vol es et | else np®&deinanternitc esso idnd | thd @a anbdted r

de les guider vers les ressources appropriées en cas de besoin. Nous avons

doéaill eurs un bottongamri g Wr edte® sgromp €N

des professionnels du droit en Montérégie que tonssanmetr anneetient.

Cbest un odtiflorpro@d il eyx pchezi pal ement ~ no
I nformbell e
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b6occasion de pu
cebdamsuden aut ai r e
person

Troisi mement, I nformbell e a |
le Loisardde la ville de Brossard et de figarsl 6 Es pace
R®pertoire des or gadeilas\ilie de Ldnhguadil.dDe plts, nbua
diffusons régulierement des communiqués et annongedarsate la CDC AL, le
journal communautdieint Suce t d Goarnaux ecorame DCeurrier du Sudlos
coordonnées sont aussi publiées daneplus s bot t i prganignestdese ssour ces |
CLSC qui nous r ®f rent éhale@eparenindsréférénces | nf or mo e |
de plus grandes envergures daégiden ret la provirdent lesuivantes211 Longueuil,

Centre de références du QGréomdréal)Votre Boussojaridique de Justice Pro Bono,

application SAMHeggtinée aux policiers et intervenants s&&aexipire des ressources

en santé et sendgcsociaux (RRSSEparte des ressources de la CDC AL, etc. Enfin, nous

avons un bon réseau de distribution de ddmiagiselque 300 points de selvice@c he |l | e

de la Montérégie du GraneMontréal etons recevonses d®pl i ants dbéautres
commnautaires et services de la rggiordistribuer de notre. coté

Concertations €
implications

| nf or nsdliddmene anarésdt le
milieu e t s 0 i nupéremenu ¢
divers niveaux aveme volonté ed
travailler pour le bien comn
I nf orandiednest it

décisionnels communautaires loca
régionawet participe régulieremen
différentes activitdémocraues afin
de faire connaitre ses opinions et
points de vue, et pour défendre
besoins des ferasnet de leur famille.

De s me mbr es de [
activemerd u sein dobdo
regroupements en assistant ed
assemblées ou en ey a des
comit®s et des ,c
comme Martine qui siége sur le CA
TCGFM ou encore Florence qui pa
aux rencontres du CAFAL.

En tant gubdorg
I nf or mbel | e doit
déchirastd 6 i mp Iti aateisd
nous tent s de

on
dans des comités et assemblée:
concertations r G
pas les ressourcegcessaires pol
intervenirlocalementdans toutela
Montérégie, mais nousouwns
important de nous inyglig dans
| 6 Aggl om®r ati on
nos bureaux se situent sur ce territe
quenous sommes en contact direct
la communauté chaque jour.

16

Voici nos principales implications

TRO®M (présence a 3 rencontres)
1 1 assemblée générale annuelle
1 1 assemblée générale réguliere
11 f or maction communhautaire auboaome

TROVEPM (présence a 3 rencontres)
1 1 assemblée générale annuelle
1 1 rencontre sur la crise climatique
1 1 rencontre sur les changements aux normes du

TCGFM (présence arércontres)
1 1 assemblée générale annuelle
1 3 assemldesgénérales régulieres
1 4 rencontres domit8C® anniversaire
1 1 rencontre du sexmnité Conciliation erfpluille+
1 1 rencontre du comité Evaluation de la DG
1 7rencontres du conséiladd mi ni st r at i

CDC Al{présence alrencontres)
1 1 assemblée g&ale annuelle
1 2 assemblées générales régulieres
1 1 assemblée génémt&raordinaire
1 2 réunions du comité Déjecmeserie
1 4 déjeunemsauseries
1 1 rencontre sur le portrait social deL\greggueuil

CAFAL (présence a 4 rencontres)
T 3 rencontvittds8marsur | 6 a
T 1 rencontr emaour |

TCSFIAL (présence a 2 rencontres)
1 2 déjeunersauseries

Justice Pro Bono (présence a 1 rencontre)
1 1 assemblée générale annuelle

Informbdell e
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Collaboratiommobilisations et app

Léorganisme travaille en coll ®
préoccupations sont complémentaires auxdagishee b ut d o6
sa réflexion sur les enjaatuelsde lutter contre les causes d
pauvreté ede faire une différence dans la société en faisant avancer
choses Comme il sera possible de le constater a travers toutes les page
rapport, aws collaboronggulieremeen partageant des informations, en appuyant des

actions sur le territoire, en assistant a des conférences de presse, en soutenant des
campagnes, en discutant avec des partenaires du milieu, en organisant des évenements
conjointsenparticiparit des rencontres, en ani mant des at ¢
dans la réforme du droit de la famille, etc.

Principaux collaborateues 20182019

1 CISSS Montérégientre, Est Guest f Mai son doh®ber gemen
9 CLSC Saitubert 1T LoOEssentielle
 CLSC SaideansurRichelieu T Como6f emmes;
! Concertain Lafleche T ContactolL,;
1 Centre communautaire scout deHsdiett; T Bonjour Soleil
f Ecoles secondaires MgsM. Parent f Educaloi;
et AntoinBrossard; 1 Juripop;,
I Université de Montréal, 9 Pro Bono Québec;
9 Carrefour pour Elle; 9 Centres de Justice de proximité;
1 Centre de femmes de Longueulil; T Coalition pjardigue;l 6 ac
9 Vision InteCulture; 1 Chambre des notaires;
f Pavillon Marguerite de Champlain; f Ministere de la Justice;
i1 Bodfe du Carrefour, 1 Service de police.
1 Maison Les Tournesols;
9 Maison La Virevolte;

Calendrier des collaboratgymobilisationset appuis

Avril 2018 Mai 2018

8 au 12 avril 2018 e mai ne ( 7 aul3 m&01871 Semainele la santé

bénévole promotion de la campa¢ mentale partage e informations sur |

participation a la Cérémonie de reconnai r ®s eauXx SOCi aux €

de la députée Diane LamdMartineet juridique sur les droits en santé me

Moniquegt activité avec nos bénévoles | (Florence ééquipe)

souligner leur importante implicatiord ®

et les bénévoles) 14 et 15 mai 2018 Atelers sur g
coparentalité avec le CLSC deJgamt

3 et 5avril2018 Atelierssur la coparentali ~SUFRichelieu animation de la port

avec le CLSC de Siobert animation de | ¢ ,autorite parentale des rencontre

: o (Lili)
portiornk autorité parentabe ces rencontse
de ces atelie&il)

I nformbdel |l e
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Juin 2018 Octobre 2018
ler octobre 2018 Journée nationale des ain
Organisation de 2 formations continuesyligner
sur les enjeux que vivent les femmes locatare Cett e jour n®e el 28 séptemiy
n®cessit® doavte isaciauxpathsu avec deux policieres de Longueuil deuteaante
| Aggl om®r a{Martne) de L on détectivesur la fraude et la violence faite aux
(Martine, Lili, Florence et les bénéatdie6 octobr
une formation animgea r LOAppui
Aot 2018 aidants sur I 61 mp(ldliret lasnce d

8 juin20181 Inauguration des Habitations solids
Présence a cette ac@olair quivisaita sensibilise

28 aolt 2018 1 Atelier spécial ala Maison
d 6 h ®b e etge raasitith 6 £ g Anination ¢
échangesur le droit familial et les implications |
dans des situations ou il y a de la viobejugate.
(Lili et Florence)

Septembre 2018

6_septembr@018 i Débatmontérégien élector:
Participation au débat qui avait pmatibde fair
connaitree$ enjeux et problématiqussaliémilieu
communautairet a lalutte contre Igauvreté.
(Martine et Florence)

Septembre2018 i Campagne kes femmes soil
Politiqueb de la TCGFMParticipatn ala vidéo des
revendications électorales 2018 et diffusion
campagne sur les réseaux sociaux et dans notre
(Martine et Florence)

bénévoles)

22 au 28 octobre 2018S e ma i n ectionc

communautaire autonofertage des informations
ligne sur les réseaux so@autien de leaampagne
« Emagezvous ACA et #jesuiscommunauta
(Martine et Florence)

17 octobre 201&aférencontre au Centde femme

LO6Essedtiinealtlieo n -rendodtre n pou
informer les femmes de leurs droits et obli
discuter avec elles de différeriteatians vécue!
répondre a leurs questionnentedto r d r e
donner des référendedi et Florence)

Novembre 2018

7 novembre 2018éjeunecauserie dia TCSFIAL
Ani mation ddébune rencon
familiale sure parcours judiciaire des ferr
immigrantes victimes de violence conjugale e
médiation familiale dans ce contexte parldlijier.
Florencet une bénévdle

15 novembre 2018Atelier spécial a la Maison
TournesolsAnimation et échangas le droit famili
et les droits et obligations plus spécifique
personnes ainégsili et Florence)

25 novembre 20lCa mpagne des
contre les violences faites aux fernfPnésence a |
piece de théatra Grenouille et le Gt@rprésentée
par le Pavillon Marguerite de Chgnaeplaoutien
nos organismes partenaires et aux femmes qui ¢
de la violencgMartine et quelques bénévoles)

30 novembre 201 Bornation continwkes bénévoles
Or gani s at i omsurdadolemce comuga
en appui avec la Campagne des 12 jours. Utilis
| 6out il du comi t® Fen
Chéateauguay, habillage symbolique en noir .
ruban bl anc et ald slence \el
mémoire des uiotis (Martine, Lili et les bénévoles)

Informbdel l e
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Décembre 2018

5 décembre 200 &onférence sur la crise climatiq
| 6 e nemént avganisée par la TROVER&Sence
a la conférence, car il est impdease mobiliser s
cet enjelpuisque csont lespersonnes vulnérabl
vivant dangles situations précaires qui seror
premieres touchées par cette crise environnel
(Florence)

Janvier 2019

28 janvier 2010 Minicongrésde la Concertatic
Lafleche Participation a ce nruongrés sur |
bienveill ance avec I
intervenantes et les partenaires du (Migtine e
Florence)

Février 2019

20 février 2010 Conférence de presse de la Coz
solidarité Montérégie (CSMPrésence a cet
conférence a Macadamdums le cadre de la Jour|
mondiale de la justice sociale qui visait a rdeta
actions concrétes du gouvernement en
déenvironnement, de s
des organismes communautaires autonome
conditions de travail eevdendiquer la mise sur [
débune assurance m®dic
(Martine)

21 février 2019 Pratiques inclusivs immigration
Participation a la rencontre du comitélmdtision.
D®c ouvert e -vauginclusifd»uehéndes
avec des partenair@artine et Lili

Février 2019 Mois de la justic8outien des actior
de Juripop pour sensibiliser les gens aux en|
| 6acc s ~ dénao sj ussetsiscieo, n
gratuitememn févrieet distributiorapJuripop de nc
dépliants dans le métldous avons travai
conjointement avec Juripop pour monter une co
gratuitele 26 févriesur la garde des enfants e
pension alimentaire. Malheureusemén®v — n
da étre annylénaisce sera repté d 6 an p
L6é6®qui pe Participatibru au @Golague
fermeture du Mois de la justi28 févrigkili)
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Mars 2019

8 mars 20I9La Réplique des féminist
Organisation de cette activité &aertres
organismes (Carrefour pour Elle, Cer
femmes de Longueuil, Maison La Virs
Bureau de consultatiennesse) dans
cadre de laodrnée internationale (
droits des femméslorence)

21 mars 2019 Lancement des capsu
vidéos de &ion Intecultures sur |
racisme Présence a la soirée
lancement en appui a ce parter
(Florence)

28 mars 201D Semaine des ainés (
Longueuil Rencotre avec les partenail
et la Wle pour discuter de la Semaine
ainés qui aura lieu @uali 19 mai 201
Promotion de la semaine des a
préparation de la programmation pou
2 activités gratuites durant la sen
(Martine)

30 _mars 2019 Salon des organism
organisé par le CJE de $hibert tenue
doéun ki os g unmaitre ootr
mission et nos services aux citoye
citoyennes de Sdihibert et pour recru
de nouvelles bénévole@artine e
Florence)

Une grande mobilisation dans le dossier
la réforme en droit de la famille

15 mai 2018 Participation aux auditidela Commissiot
citoyena sur le droit de la faroiig@nisée par la Cham
des notaires du Quélgktartine et Lili)

28 juin 2018 Re mi s e d dala Com@issm
citoyennavec nos recommandatfohsdé ® q u i)p e

12septembr2018 Rédactioat di f f usi o
communiqué de presse en lien avec la publication ¢
rapport de la Commission citoyenne

14 décembre 200 &encontre a Québec au cabinet
ministre de la Justice pour discuter de
recommandations en lien avec la réfarmeedib de la
famille (Lili et Martine)

15 mars 20I9Présence a lamférence de presse de
ministre de la Justice, Madame Sonia LeBel-
Rivieres concernéatconsultation publigue la réform:
du droit de la fami{®andra, Lili et Martibdjusion dt
sondage parmi nos membres et sur les réseaux soc

Mar s 2 O 1Pgéparatiorg pour cette consultatic
aura lieu le 6 mai 2019 a Mantréal




Autres exemples

Nous diffusons lesmmuniqués)es activités, les chroniques les
pétitionset lesrevendicationgles groupes dans nos réskasgue

cbest en concordanceommeec | es valeurs doIl nfor
1 Pétitiorpour I'Exclusion du revessipknsions alimentaires dans le calcul de
prestations diverses;
91 Débat sur la reglementation entourant les meres pantéggeA |l ai n Roy de | 6Ud
1 Rapport de la Commission citoyenne sur le droit de la famille
1 Partage du MémoiredelaCopliionr | 6acc s ~ | 6aide juridiaqu
deloi 168 Lo vi sant " favoriser | 6acc s ° | a

E E

E

E =

communi qu® ¢ Le temps est venu de modernise
Revendications du FRAPRU en lien avgerteniis socigux

Projet de recherche Accés au droit et a la justice (ADAJ) et le site Justice pour tous;
Communi qu® ¢ LOuni on :due cotk@@ii dangeseux »lda vi ol enc
| 6 Ob s e r néaitésdamiliades ale @Guébec;

Campagne « 30 atesféminismes » de la TCGFM

Communiqué du Collectif pour un Québec sans pauvreté en lien avec le budget 2018

2019 et la lutte contre la pativreté

Communiqué de la TCGFM « La violence compugsmnsable ou victime? »

Communi qu® dmaiL®dh ¢ i d6 b estagbepgue ome pleine d e 2
reconnaissance des maisonséta;

Textes de |l a FAFMRQ concernant | es pensi ons
et le vol des pensions alimentaires pour, enfants

Consultations publiques dALSP

Pétitosm ur | e financement des organi smes dbacti
Chroniques dof£ducal oi, Centre de justice d
Chambre des notaires, | e Barreau, Curateur

Représentatioastéieures

Nous effectuons des représentations pour soutenir nos collegues dans leurs activités et
réseauter avec des partenaires du milieu. Cette solidarité permet de favoriser les échanges sur
divers enjeux, de créer des liens et de se réunir angemble luttes communes.

Pr

E R N

incipales repr ®s-20Wt:ati ons de | dann

Cérémonie des bénévoles avec la députée Diane2Daawaitr®larting

Panel et verre de | QlyumiLi)i ® apr s | 6AGA de
Piquenique de la CDC AH {uni Martine et Florehce

Diner de la rentrée de la CDClAdeptembreMarting

Rencontre des par 18sepembidelsengevec LOEssenti el
Diner de la rentrée de la Bouffe du Ca2@tmptémbielili, Florence et Sylvie

Rencontre sladéveloppement social avec élus de Lo2§usaniefnbieMarting

Journée des partenaire€dntre de ressources pour famiikasre20 févrigr Florence

Colloque de fermeture du Mois de la justice, organisé 28 fhurjEbh i)

5" 7 pour | e3lmarklaligteMartine | 6 Ude M (

Rencontre pour la Semaine des ainés de L@&eug Marting

I nformbdel |l e
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VIE ASSOCIATIZEDEMOCRATIQL

1 r gne 7 Informbéelle un cegunat yde .confi ance
favori se | e p aes.tlLasgeBortsdsonorpuitipliés @afim ST
chacune se sente interpellée et soit intédesadeyagerdans

|l 6organi s me. Les membres onl i or
ad i vi t ®s an msiége sul desscomitds et’sur e CAA

Bulletin de liais

I nf or mé eelslte ubno njj mwmrnal P I Recime i p
membres, quipeuver i n$ or mee qui se 4 3 ( e
| 6externe en plus de recevV Oged \ Qin

sujets. Les membres peuwvdomner leurs commentaisds
suggestionet participer abulletin de liaisdellessont invies a nous
envoyer des textes a partager, des citations ou leurs propres rédactions po
dande journal.

I nformbébell e en profite ponnes qui sensent er sinc r
i mpliqgu®es cette ann®e et qui no ont ai d®e
mi ssi on. Votre d®vouement d®&moyn — U € | poi
famille solidaire avec des racines solides. Merci pour votre cdatribution a

belleve associative et d®mocratique de | 6organi s

Vieassociative

I nformbéelle sollicite | 6engagement et | a part
gue toutes sont tr s occup®es avec dbébautres
membresiaent trouv® | e temps de sdéi mpliquer en de
ou de leur travail.

Comités Comité Financement

I'nfor mocenitése a tr | 55p) ect i estde dercherde

T le comité Financement nouveaux dateurs potentiels pour

T le com!t(? VI? assatve campagneannuelle de dondgthangel

1 le comité Médiation familiale des idées pour diversifier les sourc

N _ revenus et cette annéeouver des
Ces comités quaur but de dynamise  commanditaires pour le @d@niversaire

vie associati vde Merci & Héléne Fillign & Danielle

mobiliseles membres et doutenies LindquistThériault et & Paula Karing

travailleuses da  Espinoza Klaricpour leurcollaboratiol

certaines tacheSette implication aeu avec Martine Laprade, Sylvie Yell

incidence directet positivesur le Florence FouquetL e c omi

sentiment doappa rencontré & reprisesd ur ant |
| 6organi sme et plus de suivis par courriel.

Informdell e
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Comité Vie Associative

L6objectif de ce <c
et de soutenir | 6
doéoactivit®s et do®

annules et les événements spécibax
contribution des membres de ce comi
essentielle pour planifier des activité
refletentek godts et envies des membre
qui a une répercussiconsidélde sur le

Comité Médiation familiale

Léobgdectcief comit®
mddi atrices | orsquc¢
corrections a apporter de facon générale
aussi de donner un espace de discussi
médiatrices pour échanger sur les pra
mettre en commun des idées et des fac
faire, discuter de cas proat&ues et trouv
ensemble des solutions. Ce moment de |

succes des activités, comme 4@
anniversee. Merci @anny DurochestLise
D 6 A mopour sleur implication avec
me mbr es .de Ico®qgaunrp|e
fois durant 2018019 avec des collaborati

de connaissances devient un enrichisse
double sengar cela permet a toutes de
nourrir de | 6bexper
esprit dé®qui pe el
comité estoenposé dmutes les médiatrice

par courriel. et de la directricet Iy aeu3 rencontres
Activités
I nformbell e organise diff®rentes activit®s et
dé®qui pe aynamiser les reldtiong, aapproth@r,les bénévoles et assurer une vie
associative vivante et intéressante.
Féte des bénévole®7 avril 2018
Pour | 6 o étiors 24 persqgnnesiréuniast o u r déun bon feu d
pour féter nos bénévoles qui mé nt grandement dé°tre
Léambiance ®tait chauderépertseapectepi ce un
pot Autour du fguu i nous a permis dbéapprendre
Au cours de cet avamdi, trois femmes ont été tout
particulieremen mi ses Toutd hdlibaelramrd,
qui a été chaleureusement remerciée pour ses 22
années de bénévpfalis ce fut le tode Paulette
dé°tre mise sous |l e feu des pr

ses cing années de loyaux services. Nos regards se
sont esuite tournés velshannejui, pour son R

départ a la retraite, a recu urphates rempli
de souvenirs m®mo r
terminée dans la bonne humeur autour de p

F°t e idéjuirdl®t ®

Cett e ann®e, nous avong er u
f°te avec | es b®n®vol es arri:
sous | e signe dué cactus! |l e s

chaleurEt effectivement, il faisait trés chaud au moid.ds jui
14 pat i ci pant es ont contri
communautaire pour le plus grand plaisir deCtéuis. a i t
pour les yeux et la bouche.

I nformbdel |l e
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Déjeuner de la rentrée des béné&kBeseptembre 2018

Pour souligner le retour des activitésredlrdar | e apr s | 6 ®t ®, nous avon.
a un déjeuner de la rentrée. Ce déjeuner a précédé la premiére formation continue aprées le
retour des vacances. Au menu, il 'y avait tou
variés que de lanfiture, du fromage a la creme et du saumon fumé. Celawx permis

9 personnes préserdeprendre le tempssdeetrouvert doéavoir de belles di

tout ®tait napp® dodédune magni iti que convi vi a

5 a 7de Noél 13 décembre 2018

La soirée a conservé sa ftnadé@ionnele doéun 5

7 et avait potinématique le sapin de Noél. Les
membres étaient iregta venir habillées de facon festive

avec des décorations de sapin (guirlande, oriueniem,

étoile, etc.) et a appouee décoration de sapin, comme une

boule de Noél, afin de procéder & un échange durant la soirée.
Comme | eu défibaaéte dancéeuk btds uemplies de

décorations de Noél, deux arbres a décorer gtuleuypé s . Cdobest |
du sapin humain. Les rires fusaient de touteslpérig Btbi ance ®t ai
dr 1] e. Le buffet a ®t ® achet® par
membre du comité a antenpetites bouchées suciéds,i d ®e ®t an't
gue led6membrepréserss puissent repartir avdesdeserts

dans de jolies petitegdmtle Noé&Enfin,ds membremntété

trés généreuses en contribuant a notre campagne annuelle de
dons et & notre collecte de jouets.

I nf o ranodganisdpair ses

membres un éw@ment autour
du droit de la famille et des

femmes autochtondans le

but doéi nf etr de r
conscientiser les
participantes sur les

différences culturelleset
déboulonner certainsnythes

véhiculés dans la société. -Anne
Frédérique Perron, stagiaire en droit a

I nf or mbée s tvenue présenteaux 14 invitéege dossier
juridique g u Ppeepaté esur ca su@t abordant entre autred a s p e c t
historique, | 6 mdkmsp tli boansfasdiéerpiclbasgptdsantatiorsauété | e s
ponctuée du visionnement de plusieurs petits films venant illustrer ses propos. La plupart de
ces films ont été tournés par la Wapikoni mobile, studio ambulant de formation et de création
audiovisuellqui donne la parole aux jeunes autochtones.

Informdell e
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Evénement

4 anniversaiiie9 novembre 2018

Pr s saixantaineede personnes étaient réunies dans une salle du Centre communautaire

scout du Saibtu b e r t pour rendr e holamaoecdunmeur,bda 40 ans d
joie et la fierté étaient au revol@z lors de cette soirée organisée sur |éqtheéohed

arbres et de la forét, qui évague magni fi que r ®seawracea col | abor ¢
leurs racines.

Aprés que Sandra Lalibert&jdendéte d€CA,ait évoqué les « bons caupsd 6 | nf or méel | e

durant l es 4 derni res d®cennd cette soir
remercier les personnes qui représentent des arbres esseg

dans | e paysage doélnfor ndéa G

ce soitles commanditaires et les donateurs de g
soirée, les acteurs du milieu communautaire ainy
les partenaires directs (programmeur, infogr,
entretien ménager).

Des plagues honorifigues ont été
distribuées afin de rendre hommay
la grandeafmi | | e ®I ar gi e doY
La premiere plaque est celle dédiée aux cing
fondatrices doél nformbell

®t ® remi se
fille de | 6une des f on ancienne
doéinformbel |l e, qui a \ ot s touche
la naissancé e | 6 or gani sme. £ ™ ) o

mettait 7 |l ohonneur £% o 4 ont cum
20ansetlfnsd6anci ennet ®. e R, gy
tour de souligner les 20 ans et 10

avocats et notaires. Enfin
mais non les moindress,

mentionnant les presque 20 an
débanciennet® et l e d®part
Duguay ainsi que les 15 années de service de

Sylvie Lacharité. Sans toutes ces personnes

gravitan autour dél nformbdel | e, r
nbaurait pu °tre possible.
Les discours honorifigues ont laissé la place a un buffet
succulent de la Bouffe du Carrefour et a un duo de chamtigude la régialean et
Christiane. La soirée fut un Jérgabcépour les 52 invitdgous avons travaillé fort pour
gue la réussitiecette féte soit le reflet de notre reconnaissance.
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Vie démocratique

L6organi sme agit de mani re transparente dans
| 6i nofnorsmiart il e d®r oul ement des activit®s et | e
avec |l es ®tats financiers, l e plan déacti on,

objets de sa charte, ses reglements généraux et ses diffépeeses politi

Pl usi eurs m®cani smes de consultations et de r
une vie démocratique saine. Les membres peuvent toujours faire part de leur point de vue sur

l es activit®s et servi clersf oertmdésed ¢ epr iPmerr esxuerm
bénévoles peuvent faire part de leurs commentaires et de leurs besoins lors des formations
continues mensuelles et leur opinion est sondée fréquemment. Les mémes échanges ont lieu
régulierement dans les rencontres destslifiénmatés. De plus, il y a un encadré dans notre

journal pour encourager les commentaires et suggestions des membres et une boite de

suggestions est toujours accessible pour | es
Parallelement, nous avons des réudighgdii pe mensuell es pour discut
effectuer des suivis de dossiers, d®battre e
commun nos réflexions sur les enjeux actuels. Ces réflexions sont partagées et poursuivies en

rencontredecoftseiddadmi ni stration alors que | es membr
Il ien avec | es sme,itajoursaen iaygim sc Tduer |l 8dcarnmgRd nior at i o

conditions de vie des femmes et de leur famille.

Conseil ddadmini strati on

L e c on s dration edt éoandosé de ¥ femmes qui sont toutes concernées et fortement
interpell ®es par | a mission d@dpudtialembel | e et
CA est composé de 2 juristes, 3 bénévoles et 2 membres de la communauté. Les juristes
connaissent les droits et obligations des citoyenkeet fiatgiour les faire connagé d 6 0 %

l eur i mplication au CA et | e barprésencé dent ® de f a
bénévoles au sein du CA est importante car elles reessogenies et citoyens qui

font appel & nous. Nous avons aussi des membres issues de la communauté qui proviennent

de différents horizons. Bref, toutes ces expériences sont riches, pertinentes, complémentaires

et essentielles pour gérer un organigsque aamme le notka direction et le conseil

dodadmi ni s ntreasembte ncontinueklemeartiodtmumiquent réguliérement par
courriel pour des ®changes doéinformation et d

En 2012019, ilyaeu6encontres de c¢ enlgendontre du@aniténi ni st r at i
exécutif en plus de 2 consultations électroniques officieéesqui démontia

coopération®gul i re des membreS$Stde de&€Al Gari gamits Mme cé
collectivité.
Comi t ®s du conseil déadmini stration

Lesmembres du CA se sont regroupées pourdart@mdeés. Le comité des documents

corporatifs a poursuivi son mavidatque OtiDenise LizottetPaulette Bouchket un

comit® doé®valuation a ®t ®Made®®®dlepanlietr ®val uer
Sandra Lalibery2¢ Une membre du CA fait aussi partie du comité Vie asseeiative (

dOAmpour s
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Principales r®alisations de | dann®e

T Finalisation et diffusion du cadre

1 Mise ajour de la Politique de confidentialité et de la Politique des conditions

1 Révisions desasiits et reglements généraux et préparation du tableau de moc

T R®alisation dbébune nouvelle politidgqg
et sexuel et processus de plaintes;

9 Evaluation de la directrice;

9 Participation a certains cemité

AGA- 7 juin 2018

La population et | es !
C 0NV o g u ®blée géndrafe aasnaedenselon les statut
r gl e me nanigme. dJe coduétel a grécédéntzontre
officielle podro nner | 6 o p paediscuter ense®blad
de tisser des |liens. LOAGA aN e
ont p entendre la présidente et la directrice faire un retour sur -
déacti on e t-2018esprepdreicannaissar®@e du dildrl dés activités,
des priorités a venir et de la programmati@n(2Q18 . Les personnes de | 6c¢
posédes quedfonsconsultées prévisions budgétaires, approuvé les

états financiers et reconduit la méme firme comptable pour

| 6ann®e suivante.

é | 6 AGA, 2B Ipersonnesa doati lés

4 travaill euses et 1 ®tudi an
13 bénéloes (conseil déadmini str
déinformation) et 5 autr
dol nf oAumdowll lore .comptait

22 membres individuelles votantes et un

membre individuel non votant.
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INFORMATION JURIDI(
ET SENSIBILISATION

é travers un vast e v emtdhdiult i de s e
I n

doéi nformati on, formbébell e se donne

et de vulgariser |l es | ois r®gissant

la population de ses droits igiatibhs en matiere familiale.

De | 6i mportance ede | 6®ducation popu

Léobjectif doélnformbdelle est de sen
|l a popul ation dans une perspective de transfo
femmes et de | eur famille. Les outils et act
besoins des membres de pboutecouggenlessgens a set de | a

guestionner et & se protéger avant de faire face a une séparation, un décés ou une maladie par
exemple et air&iiter de se retrouver dans des situations vulnénaiuasesEp ayant

facilement accés a cette information, les personnes pourront prendre conscience des différents
choix qui sboffrent ° eux, s e Ngire missidr € en <char
en est une doi nf o depermeitre &tous te vidre dapsru@\sacigté i on af i
plusjuste, inclusive et solidaire.

Il est nécessaire de soutenir les personnes et de les sensibiliser

individuell ement , mai s il est “proi
populationC 6 e s t d aolbsté de emeitleer aacces et de K

transmission de | 6informat.i

des services en plus de i

juridiqgue s e voul ant des
sensi bil i sat iadletravailebf@tgpolr pnaximided lan
guantit® doéoutils ainsi que | e i eu
personnes possible soient informées de leurs droits et obligati;)ns
Services et outils
L i g mrmadtionuridique
La | igne doéinfor mat i |Appelsetrencores gratui
confidentielle. Elle est accessible du lundj (Zavril 2018 au 31 mars 201 20182019
vendredi, de %hl6 h 30. Les bénévoles répondent
aux questions des femmes et de leur famille enNigymbr e t ot al 2 699
avec le droit familial et référent les personnes ah@fgmes 2230
professionnels du droit et a des ressourddemmes 469
conpl ®ment ai r es. estdemenré MHefcéntred DdviRlueIiRd b 82
élevéc ette ann ®e , Cce qu iAprIs@éMd&ié re 7o u_tzggi:—)i t ® Ad_e
service essenti el et IAegleelésins criagg.ts doi n
et ddédacc s 7 | acitgyans t i SRPE VAT ;¢ oyennes| et

Appels en espagnol 19
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28 Rapportés20d@ET t i



Tout ce travail fait du cote
|l 6i nfor mati on
répondre & un besoin réel

Les étudiantesh edroit rédigent plusieurs chroniques eN Personnes afin deter contre les

Chroniques etlossiersjuridiques

dossiers juridiques dur anAinegaiés el g@Reveqiy ¢des | g g |
Informoelle est ~ | o6®couf e difficdltes Lg defi £t @enaitei qu e s
popul ation et est tr s " 1&g rnyeste tpditQine gogvrirg 4 x z!

ce sens que les sujets simtisiscomme le démontre est bien reel.

déailleurs |l a production e ers dos:
Les applications detlLeldraitdelau b2 00
famille et les femmes autochtones

Leschroniques juridiquesépondent a une question ou &ituaion en lien avec le droit

de | a famill e. El'l es sont publ i ®es su l e si

plateformes, comme les réseaux sociaux et notre infolettre. En outre, les journaux et
magazines les publient tout au lohgdde n n ® e.¢ joucal muntel Agle journal
communautair®int Sucet la revue 6 a ¢ duCercle de fermieres du Québec. Certains
organismes et centres de femmes insérent également nos chroniques dans leur bulletin de
liaison ou les diffusentsdenr réseau comme n t decMareérnes, 0 £ c lde Lar c i e
Prairiele Centre de Femmes de Longueti@om'femmele Brossar@n retrouve aussi

nos chroniques sur le sité\ges

Lesdossiers juridigues e veul ent des ondtes dninforchdtighdetc at i on p
en ressources. Inform'elle publie annuellement 4 dossiers qui ont pour but de renseigner les

gens sur différents sujets touchant de prés ou de loin le droit familial, mais également de
conscientiser la population aux réalités spdiddet partie de nos &es.
plus dbé°tre mis en ligne sur
sociaux et dans notre infolettre, les dossiers juridiques sont
également publiés dans notre bulletin de liaison envoyé a nos
membres.

site | nt e

Parutions

(deravril 2018 au  Dossiers juridiques
31 mars 2019)

Juin 2018 Les droits en santé mentale

Septembre 201¢ La séparation et le divorce

Décembre 2018 Adoption et les enjeux de la nouvel

Mars 2019 Le droit et les femmes autochtones
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Fchier pridique

Depuis plus de 30 angsithier juridigwenstitue un document de

r ®f ®r ence unique dans | equel l 6i nfor
présentée sous la forme de quesijomssed. | sbagit doébun docu
de travail pour nosbénévolé¢ | a | i gne déi nformati on,
document de consultation pour | es int
Cela | es outille pour mi e u X r®pondr e
citoyennes et citoyens qui utilisent leur service comme dansmmes orga
communautaires, CLSC, écoles, bibliothégliestatimurs été populaire auprés de
nombreux groupes institutionnels, scolaires et communautaires.

Le Fichier juridigusst vendu sur une clé USB en version PDF imprimable et en version
électroniqutéléchargeable au co®® | n f o r mXBfeHiersen 2@1&04% n d u

Capsulewidéo

Les capsules vidéo ont comme objectif de vulgariser des sujets en droit de la famille en moins

de 3 minutes, ce qui représente un véritable défi, maissgotielspeur une meilleure

r®t ention de | 6information sur Internet. Ces
sont une bonne facon de rejoindre une grande portion de la population.

Nous avongrésentemertrois capsules vidéen ligneraluites par Messieurs Caméra,

avec la collaboration des merdbte® ® qui pe pour :lurecapsulesuenu et | e
ludion de faitune sur leontrat de vie commuret une autre sur la
médiation familialeNous travaillons actuellement a la jprodiet5
nouvelles capsules vidéo qui seront diffusées au courant de la
année.

'

Lebulletin deibison

Publié quatre fois par anhée,f o r mé edt le dulleB J
de l i ai son de notre or ga\
i nstr umdon populbide®REnuetfes te bulletin a pgd
but de renseigner nos membres sur les nouveautés
acti vi tel@snaidégadleméniosurmifiérents enjeu
i nterpell ent laléfne duadroit dera e B
famillela violence conjugdled at t ei nt e b G ® O\l it | e
fémnisme,etdNous y retrouvo : :
et des articles sur des problématiques caiés
oublienoschroniques et dossiers juridiques.

Site nternet, infolettre et réseawcs ux

Le site Internet, |l es r®seaux Ssociaux et | i 1
outils doéinformati on €desohtde®maileus véhiculesppuw pul ai r e
partager derl 6ibmatcoumaiit®n des enjeux sociaux
comme noshroniquesiosdossiers juridiques et nos capsules&éette facon, nous

pouvons rejoindre ugdgpublic et davantage de perspaoesnt étiaformées.
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Acti vit®s doéinformati on

Sessi ons duadiqgnef or mati on |

Ces sessions doinformation sont des rencontre
des échanges et des questamnduisant les personnes vers une prise de conscience sur

| eur situation et |l es amenant : sdbaffirmer, (
causes de leurs problématiques et eatabemoined changements significatifs qui auront
des répercussns sur leurvie. Lesformateursl o n ne nt de | 6informati on,

différents choix et dégagent des pistes de solutions pour permettre de premke des décisi
éclairéesChaque rencontre dure 2 heures et est animée par des avoocatesres,des
jouretlesoir | nf orem@EeslIsli ® naf fdroé nf or made®.on juri di que

Les sessions doéinformation donn®es sur place

Ces rencontr es pulairesncétte anmiieyea ell® atelers tdans®Ros®  p o
l ocaux, ce qui est trois fois plus en compara
minimum de participants requisapoeun atelier

Nom de | a session doiPrévus Offerts Nombre de
(Zeravril 208au 31 mars 201 participants
Succession et testaments 8 6 49
Mandat et curatelle 7 5 37
Rupture de | dunion du 7 1 7
Rupture du mariage 7 4 20
Union de fait et contrat de vie commune 7 2 17
Autorité parentale 6 1 7
Total 42 19 137
Les sessiodenwW®éesnformaexo®rieur

les m°mes sessions do uxmfoupedala tégicvOela eonett a u s s i 0

doaider plus de per s ondans lesebanlicaeas élagiogesd e r ej oi nd
ne peuvent se d®pl acer | Matgragieestrand ettesndel | e t a
transports en commun peu adaptés2012019, nous avons donné 10 ateliers a

| 6 e x qui®nt peemisrde rejoindre 54 personnes.

Organismes Ateliers N°”_‘t?fe el
participants
CLSC Saktdubert 3 avril 2018 Autorité parefda 6
Bonjour Soleb avril 2018 Rupture de 4
CLSC Sakidubert 5 avril 2018 Autorité parentale 6
CLSC SakdeansurRichelien14 mai 2018 Autorité parentale 6
CLSC SakdeansurRichelien1l5 mai 2018 Autorité parentale 5
Pavillon Marguerite de Chamypl8sept 2018 Succession et testament 5
Bonjour Sole?5 septembre 2018 Rupture de 9
Bonjour Sole28 novembre 2018 Rupture de 3
Centre de f emBmass?2019 E s Successn etestament 10
Bonjour Sole28 mars 2018 Rupture de N/D
TOTAL 54
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Café&s-rencontres

Les cafésencontesont des espaces conviviaux de discussion ou écoute et empathie sont

au rendexous autour d'un bon dafé. sudeaagtivite quEtpdet aux femmes de briser

| 6i sol ement et de se r®unir autour ddéenj eux
situations v®cues et d®velopper un esprit cri
aussi | 6occasi on poruged es Ifeurme sqg uWeéatviod mn aemen t
sentent perdues et démunies devant une situation familiale bouleversante.

Les cafésgrencontresont offerts aux femmes qui ont envie de partager leurs histoires,
apprendre de l'expérience des autres, desivéponses a leurs questions auprés d'une
professionnelle du droit ou pour celles qui sont curieuses tout simplement et qui ont envie de
rejoindre un réseau soutenant et solidaire. Lili et d6anémestes cafésencontie

chez nf or mgeltlee neetl or slgawdi | y a es demandes.

Caf¢r encontre ° | 6i nterne

Cette année, deux aafiécontres ont eu bbeznfand e:l | e
1 le 30 janvi@019 succession et testament Caférencontre aentre de femmes
1 le 27 févri@019 garde des enfants et pension alimentaire LoEssenti el

«Tr s int®ressa

sujet difficile a comprendre. Je s
. confiante de pouvoir fajre mes |
nti el | &gmarcheRe 1l 0e€i

Café&rencontrelad e xt er ne

Centre des femmes LOEsSs [

17 octobre 2018roit de la famille

Rencontres mensuelles d&Enévoles

Les rencontres mensuell es d ®n ®v 0
formation continue aux bénévoles afin de les tenir idfesmées

changements dans la loi et de revenir sur des notions plus complexes, en plus de permettre

| 6entretien des bell es relations. Ces rencont
ddébactual it ®s et de di scut er agaes.sAingi, a |l i t ®s VvV ®(
b®&n®vol es et | 6®qui pe travaialcesaantontresns e mbl e p

déinformation et do®ducation popul aire.

Certaines formations consistent en des que@tippesn ses en droit famil i al
rencontres sbplutét des confeceas et f or ma Eni201®819, thdaiaireg a ni s me
médiatrice a animé 9 formations contindiessssujets.

Dates
(Zeravril 2018 au Sujets Formatrice Nbre participants
31 mars 2019)

27 avril Activité des bénévoles Lili Beka 24
25 mai Questions#ponses Lili Beka 15
27 juin Mandat de protection Lili Beka 10
28 septembi Police de Longueuil C. LefebviieN. Antonito 9
26 octobre L6 Appui des pr Chantal Tremblay 8
30 novembr: DPJ et Questiorpionss Catherine Leduc 10
25 janvier  Pavillon Marguerite de Champ Rachel Fortin 4
22 février  Questions/réponses siitiédion Lili Beka 9
22 mars Droitnternationakivé Lili Beka 11
I nformdel | e
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T®moi gnages do®t ud

«La présentation était vraiment intéress
j 6ai bien compr» s
«La stagiaire expliquait trés bien les lois

ido@®Raide besa@BSwp

Ateliers au secondaire

Lébune de nos gr ibisatiensest aare i
travail dans les écoles secondaires en animant des ateJ€rs suiCe sont des cdes dont on ne parle pas

l es diff®rences entre | ef ma mheaugogp mais itsont tlesGmporteit 0 n (
aborde les obligations du mariage et les moyens de prggection
en union de fait, tout en effectuantrlele®uwifférentes
étapes de nos vies, allant de la naissance au décés en pa

une ®ventuelle s®paration.
livrer cette information aux jeunes, car cela contribuera a former des adultes res
mieux inffo®s de | eurs droits et devoirs. L é

plus saines, et la société meilleure.

Chaque annéé, & t seidcitaua vif intérét de la part des professeurs et de leurs éléves.
derni er s t r oujetvtresnimportri pourllelureavenirs corhnee ilssen témoignent
dans les évaluations. Ce sont qug836eatevesqui ont été sensibilisés cette abheg@.
stagiaires et la responsable des communications ont animé cet I8elesséads

5¢ secodaireaux écolesecondaiggVigr-A-M-ParenetAntoineBrossard

Journée internationale du droit des femmes

le cadre de la Journée internationatstdied femmes.

Ainsi, le 8 mars 2019, nous sommes cirga ni s me s de
Longueuil qui nous sommes regroupés pour faire de caiteguaament
incontournable | nf or méel | e, Carrefour
Longueuil, Maison la VirevoBareau de consultation jeunesse.
Ensemble, nous avons travaillé main dans la main autour d
thématique proposée par le Collectif du 8 mars cette an
c Le respect -a se mani f
principal ement Vota uahtitéminismed dag
répliqguepubl i ® par | 6 R des <cen

est nN® un gquestionnement ®n
Léactivit® a eu | ieu sousarlel nr
fémiri me et | 6 até. Ensuiten it yea ed ene péhHo@

guestions 0% | 6as s e ntlil eEn®st ressor i br
que les inégalités sont encore trés préseteanemie salaire, de
pauvreté, de carriere. A la suite de ces échanges, 7 petits sketchs
humogt i ques ont ®t® pr ®sent ®s en r se 7 |
notre sociegec t uel | e me navanmiPaiuyr NdrdwrGaagn do6 Al ph

préseidun at e idi®d r n dnémentth @t®un franc succes, en réunissant
: pas moins &85 personnes, ce qui démontre a quel point ce sujet est encore fortement
~dbdéactualit®.

Le 11 mar s &a0ski9rganibér activitpoud sed nhembmpsiportait sur le

droit de | a famille et | e srefde semstbdiserdest oc ht one ¢
participantes sur les différences culturelles afin de développer une meilleure compréhension
visa-vis des peuples autochtones et ainsi mettre fin a certaines idées préconcues et mythes
véhiculés dans la société. Nous avong @uudiprésentatibanotre stagiaire en droit

AnneFrédériquet awisionnement de petits firlalisés par de jeunes autochtGeefit

un moment touchant qui a ouvert les yeux sur de dures réalités vécues par les femmes
autochtones.
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Formationde d ®mar ches doappr

S ® a n iat®ductidn albbénévolat edroit de laamille

Cette formation est obligatoire pour les femmes qui désirent faire du bénévolat a la ligne

déinformation juridiqgue dél nfagoirfoméde prd e . Les ®t
bono ndédont pas besoin de suivre | a formati on.
Cette séance dgourse f f ect ue un survol du droit de | a fe

dejumelagavec une b®n®vole dbéexp®rience pour
ligne et biemtégrer la nouvelle bénévole. Ensuitéoronation
continue mensuelkelieu chaque mois.

Cette annéd, femmeont suiviek formationpour un total de 15

b®&n®voles en date du 3Iédmeunear s. L6®qu
Témoignage de Danielle Thériadtuisg relatlvement_stable, et eke pratiqguement compléte avec nos

stagiaires, ce qui per met doaider [
Faire du ben®vogf at ncthesruption ~ | a |ligne doéinformation

a changé ma retraite. Au déb
jO®tai s atti r€ReI i
formation était offerte er droi
de la famille. Revenue au pays depuis peu,
je désirais me réintégrer dans la société québéc
rencontrer dbéautres pe
partagent | e m°me besoir
les gens en situationénalble, de faire une différence ¢
laisser un monde un peu meilleur. Je sais que ce sa
buts qui peuvent sembler impossibles mais

avec | 61 nf o rgrmmésg
| 6i mpression
les meilleurs moyens
pour y arriver.

Introduction au bénévolat
(Zeravril 2018 au 31 mars 2019) 20182019

Formations prévues
Formabns offertes

Nombre de participantes
Bénévoles restantes
Désistement
Intervenantésutres organismes

O Fr O N DNMNW

Autodivorce

Loat el i er “Atlier Autodivorce

soa dr e S s € (fravril 2018 au 31 mars 2019) 20182019
qui ont terminé un

processus de mediatioRormations prévues
familiale et qui ont entre leurs M@@$nations offertes

un résumé des ententes détaillamtGgspre de participants
modalités  sur edquelles ils
sbentendent. CefRersopmesseyes , ner met
personnes doap[FPUBlesd r e comment
rédiger ellesémes une demande de

di vorce et dobéaller | a pr®senter devant | e tri
une avocate qui tanrédacton dedla demandeeet effeciiuyme r vi s e
simul ati on do6aud i2ateliersnAutod®a@ce teersannas @scrites,i | y a eu

dont 1 couple4personnes seules.

aux

= A~ O NGO
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Stagiaires et ®t

Dur ant | 6ann®e scob@anheyr | dd g | e
3 stagiaires provendr@ | a Facul t® de droit de K ver si:
journée par semaine chacune. Leurs taches consistent principalement a réponj A ligne
déinformation | ur i diegqaupres dés élavasitdeegondaicte s at el i er
dans des écoles et a rédiger des chroniques et dossiers juridiques.
Dur ant | 6 ®t ®, | 6apprenti ssage s av
occupent | e post e aune subventiost®ydeapart gue gr
|l e programme Emplois doé®t ® Ca ®t udi a
bottin des ressources ainsi out.i
r®di ger des documents do®du aire
réalisation de taches pailes ou des projets spécifiques.
«Jbai eu bea
Qudil sbdagisse du st agpdaiences¥W d ¢hanc@detgmpersdren 1 6 e my
sont précieuses pour les jeunes qui peuvent \airgsipel organisme ala missipr
mettre en spappeehnien Ue | dal ng wie foReptpugyaleurs
tout en étant conscientisé a COMMUNES aux miennes
| 6 nTpeo r dan | 6 a - I’IT'IaI.S surtout.sulr une,
justice et sendibs aux équipe aussi dévouee,
réalités vécues par | généreusetsympathique
citoyennes et citoyens.
T®mo i g n aFgéeérigu® An n
Formation dpersonnel «J 6 adonstater & quel
. . . _point le travail en milieu communaut
Le s membr es dosjourl ®® @ piop & 0 'E)etut re erffichissant et stimulant
participer a des formations pour parfaire
connaissances dans leur domaipectésou acquéri
des nouvelles connaissances complémentaires gour les
aider dans leurs fonctions. Elles participent ad
dbébautres formati ons of 0l
groupes communautagtedes regroupements.
Formations suivies en 202@19
- Colloque Alliforg6 (juillet Lil)
- Réles stratégiques de la diretBarcfobrie Marting
- TPS/TVQLY octobreMartine et Sylyie
- Gestion Leadership et communicEiomyembieMarting
- Santé mentadg parcours des personnes inmtagr@5 octohiréili)
- Obligation alimentaire entre épdunoyembiel.il)
- Politigue de gestion de cofiflits/fier Marting
- Optimiser la page Facebook de votre org2dismedrFlorence
- Travailler efficacement avec les nidimar§ Martine et Florehce
- Changements aux Normes du ti®vaib($ Martine Marting
-Comment i mpliquer | ZB2Ymiardlblf en cours de m®di at
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MEDIATION FAMILIAL

L a m®di ati on famil i@es,e 0 a d b, es
mariés ou conjoints dé (faiec ou sans enfargui #
désirent mettre un terme a leur union.

Ce service neutre et impartial vise une meilleg
communication entre les partenaires et une prise
compte de [ o0int®r°t de=—%X
membres de la famili® effet, la médiation familiale=~
permet aux @onjoints de négocier -@mé@mes les
modalités de leur séparation (partage des biens, ga
des enfants, pension alimentaire, etc.) dans=ti
at mosph re de coop®r at iZep,

I

Les couplemvec au moins un enfant a charge ont droit a
5 heures gratuites subventionrpgzes le ministere de la Justim rencontres

supplémentaires sont facturéesaucblt@¢ $ de | 6heure.xLe m°me ta
couples sans enfant a charge.

Lesercie de m®di ation doélnformbelle ®tait offert
et de soir, gracgeune équipe multidisciplinair® deédiatrices familiales accréditées
(avocates, notaires et travailleuses sociales).

Inscriptions

L e n oinsbriptenedd rélativemesgemblablé | 6an dernier avec une | @
8 inscriptions en 2218.€é notr e avi s, cela sbébexpliqgquerait
grandissant ces derniéres années de bureaux et de professionnels qui &ditnde la médi

familiale dans la régiota suite du nouveau Code de procédubgecplils, il y a eu

|l 6arri v®e dobéune nouvelle m®diatrice principal
fait de publicit® pour Imeint | aiasnserl 0I®mUuC pancd
prévoyond 6 aiulnlee ubresl | e campagne de m®di ati on mi | i

la populaticaux avantages de la médiation faenilialea | | er cher cher s doéi

Médiation familiale 20182019

(2eravril 2018 au &iars 2019)

Ententes 26 Témoignages

Suspensions ou aucune entente 30 «Je ne regrette p

Annulations 39 ddavoir avce. p

En cours 47 ExcEeIIente medlatrlcg pr t
_ ciur Il es inf ®r

Nombre total dodi 142

Merci pour tow.

«Merci pour votre pati
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Comité médiation familiale

Le comité Médiation familiale est un dpmait@ique qui itevau
partage d &irdildxions mtade isuggestions mbur
améliorer le service de meédiation familiale et adap
pratigues en sb6ajustant
familiales, sociales et culturellas.richesse et la
complémentarité des expertises de cleagemebnt
des discussions enrichissantes. Des élé
intéressants sont apportés dans les rencontre
les différentes professions que ce soit en travai
ou en droit et ces ®c
sur différents points de vue, partageutisset
des trucs et faire émerger ensemble des pigk
de réflexion lorsque  certaine

problématiques sont abordées. i

Mediation intercultureRespecter les differences

Nous continuodsd of f ri r un accueil et un service inclu
et une sensibilité accrue quantémlixés vécues par les nouveaux arrivants. Nous

adaptons continuellenters pratiques pour la clientéle immigrante, ce qui représente un
travail et un apprentissage ctdmporianideel s pour |
se tenir inforndes dfférents enjeux et de suivre des formations en imigmtion.

propos, |25 octobre 201Bili Beka a suivi une formdtola CDC Adonnée par le

Carrefour Le Moutier a propos de la santé méntalel e | 6 enj ees sur l e pa
personnes immigeentEllea aussi participé avec la directrice le 21 février 2019 a une

rencontre organisée par le ComitélAcliion qui vidaitdéveloppement des pratiques

inclusives en immigration

Journeguebecoise denadiatiofamiliale

Lepremier nmeredi du mois de féwiert t ouj our s d®di ® © | a m®di ati
pui s gu o ilalJourséd ayegbétoisedde la médiation familiale ipatalgée
ministere de la JustiCette journée vises@nsibiliser le public quanetée
métlode de résolution de cemfliussi & remercier les médiateurs familiaux
pour | eur travail. LO6or gametsemae a pr of o
joursondosi er sur | a m®di entligneavecf ami | i al
lacapsule vidéba respasable des communicaticas
®gal ement pr®par ® des fiches dbo | f
familiale qui ont été difaséhaque jour durant cette

semainda.

Evidemmennous avonswussiprofité de cette journée
spéciale pour remercier et félmtemédtrices pour
leur travaissentieuprés de la population et leur
démontrer toute la satisfaction etla
reconnaissangee nous avons envers.elle
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Rappor ts21@MET t i 37



I nf o esteénetdmment | 6 af f Jutidiqgukeet enj eu
sociautiés a la violence coajagcar cette problémattquehe directement les femmes

et leur famille dans leurs droits et obligigonguda violence conjugale souléve de

nombreuses questions en lien avec la cririigaditaussi un liegdirectavec le droit

familialand es cas de s ®p ardadéménagerd édearderdesdoi t di scu
enfantspar exemple

Nousav ons " sendbiliser ladpopulation g deiste réalité gdemeure

préoccupamet qui est encore trop présente dans notreldoug@tdalysons donc cette

problématique avec nos parterdiimede mieux venir en aiddeanmesque ce soit en

les référant aux ressources spécialisées en violence conjugale, en leur donnant de

| 6i nformation juridiquetoonepouwunr @gundeldless ot
connaitre leurs droits et mieux se protéger. Voici un bref compte rendu de nos efforts et
réalisationsette année.

Dossiejuridique ehronigue

Laih derniemous avions produit dossiersur les enjeux juridiques liéswiolance

conjugalet nous avons continu® deledstafjidese ser cet ou
e n dIrrofi a ondkidssiEdigele nouvelles chroniques juridiques toachalanice

conjugale comme mabBonique« Reconnaitre les sigdesla violence conjugale » et

¢ Garde dbéenfant et violence conjugale é.

L i g infermatiguiridique

Nous recevons un graathbrel 6 a hed Ind o aunsgjet tlellaeviolence conjugale,

ce qui d®montre | 6ampdogugale. Eheffdpmombdseux me de | a
appels proviennent de femmes éprouvant des difficultés familiales en lien avec la violence
conjugale q u 6 elysigee, weralet psychologique ou financiére. Nos bénévoles

prennent le temps de les écauter empathat sans jugement tout en feurnissant
des réponses a leurs questionnements juridiquesdaimsétprences appropriées.

Fichiejuridigue

Nous avons venduFiehier juridique 2@l 8esorganisatiorgui travaillent en violence
conjugalcommde s mai sons dobéaide et dO6h®ber gement p o
conjugale et leurs enfantgitieier juridiqest couramment utilisé dansesssurces

par les intervenantes chapitre entier est consacré a la violence conjugale, le harcélement,

|l es agressions sexuell es et | 6i ndemni sati on
langage clair la loi et les recours tout en donnant des coordonnées utiles.

Informdell e
38 Rapportés20d@ET t i



F o r mairtarvenanted 6

Lorsqudil y a des d e ma n daetes ,dans lesursaisoasl | o n s for
d6h®bergement , | eses eqrtawreme d eq unferrmatits deais dbeasud i
juridiqgue.e28 ao02018, nous sommes altépsndre aux questioss idtervenaistele

| 6£gi de, une ma ¢ésapere ) Mo® mAwONsglennéeung forndagon 2

sur les testaments et la succession aux interveiravidsrdVlarguedieChamplaile

18 septemhr&n outre, le 7 novembre, Lili et Florence ont animé une portion du déjeuner

causerie de la TCSFIAL en parlg@rchwurs judiciaire des femmes immigrantes qui sont

victimes de violence conjugtade celles qui essaient la médiation familiale dans un tel
contexte. Une b®n®vole dél nformbelle est auss

Rencontres awediatiomamiliale

| nf cerrencomre certaimn ombr e de couples en m®di ation f
partenaires a subi de la violence conjugale. Les perscsumésuséférées par des

mai sons dbéh®bergement avec qui nous coll aborc
facon traditionnefigisquda médiatriceencontrdes personnes individuellement. Cette
pratigue demande beaucoup dbéadaptation et dobe
pas toujours au rentlems Néanmoingselafonctionnpour quelques cagidoncnous

travaillona i n s i | or s gLaseédiaticeomttoujopr® s €ii mre det sé6i nf or mer
d 6 e f fdes cecherehes, des lecturee suivrelesformations axées da violence

conjugale lorsque de telles formations sont offertes

Collaborations @&ipuis

I nf o coftabare cbnéinuellementavec|l i nt er venantes des mai sons

| 6Aggl om®r ati on de Longueui | ,-de€hamplain,Carr ef our
de m° nhed RucunéeMontérégiel @mmmé Accuei | pour EII e, L6E£gi d
MonetChartrand & Clé sur la poreatre autredlous échangeons sur différents enjeux

lorsque noumus cdtoyons dans différentes instances de concertaticet ldatmale

Références

Nous référons noss a g aubes organisinBsmmé es mai sons d¢
différentes ressources en violence conjugates qu 6 el | e s lanligne s
déinformation | ur i dencpueindieidueldd inversementése
mémes organismesigent régulierement les femmes vers notre organisme
Il 6i nformation juridique. De plus, en:
de Carrefour pour Elle et du Pavillon Marguerite de Champlain dans n

professionnel et sotre site Internet.
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COMMUNICATION
ETPROMOTION

10

Catonprofessionnel

Ce dépliantnis a jour annuellemesit,une bell¢
porte doéeomtg®ei Sme m
la description de notre mission et de nos s
en plusd 6 i n dos gaordannées et celles
guelques ressources utiles. Il est impdB@EOen
exemplaires et distribué a quelqud00
organisationsdansla Montérégie ¢ Grand
Montréal qui se sont abonnés a notre i
distribution (organismes, CLSC, bibliotheque

Déoliantrultilingue du
droitfamiliafuébécois

Dans ce d®pl i anlDprincipésa
base du droit québécois de la fdamides 6 langut
l es plus par | ®desLonduauil sc
le francais 6 angl ai s, | 6ar ab
le vietnamiemous distribuons ce déplians des
évenementsgans nos locauat nous le faisor
parvenir par la poste atganismequi viennent e
aide aux nouveaux artszaRar ailleurs, il e
accessiblen format PDF sur notre site Internet ¢
sectiorSer vi ce doi nfor mat

interculturelle

Entrevues

MAtv- Videotron

Canmuniqueés

Des communiqués sont envoyés régulierement aux médias
Le22 novembtali Bekanotre | régionaupour publier nos activdiBsq ue | es g estrge a
notairenédatrice familiale,estnos sessi ons déinformati on |
passée 8EmissioBre libre communiqués de presse sont diffusés en ligne et dans les jourr
présentée par Michéle Sirois publiciser nos évenements comma &8s, | e Moi s.
pour nous parler des Cela permet de faire citrmanos services a la population et dont
répercussions du divorcechev el | e visibilit® " | 6organi sme
les ainés

Nous envoysmos communiqués régulierément

TVRS Télévision Riv8ud

A 24nh A Le Journal de Sa@Tttino
Le4 décembré&jorence A CDCAL A Le Journal du Bel Age
Fouquegstaléeal'émission A Journal Point Sud A Le Reflet
. . L, f A LaPresse A Le Soleil de Chateauguay
Studio Direct animée pareMa A LaReléviLa Seigneurie A Le Soleil de Salaberey
Andrée Leblond pour présenter A La Vojx de | 06Est ~ Valeyfield
Il nformoell e s a A B sga{ﬁcl@'r,n ses A Les Versants du Mont Brunp
N . . ! A "'Le Chambly matin' ’ A Métro
activités mais aussi parlerde la A  Le Coier de Saintéyacinthe A Mon Loisard, de Brossard
collecte de joueelees:afés A Le Courrier du H&ithelieu A Point Sud,
A Le Courrier du Sud A Radio FM 103,3
rencontres. A Le Devoir A RiveSudExpress
A Le Journal de Chambly A Télévision Rigud (TVRS)
A Le Journal de Montréal A TVR9
A Semainiate la paroisse S#rgueritBourgeoys A The Gleaner, La Source
I nformdel |l e
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Grl | astivieks

la grille dob6a
facon détéde chaque activité
service en plus de teonir
toutes les informatic
concernant |
tarification.

La grille estistribuée a nc
membresglle est remisaux
personnes qui se présen
dans nos bureaux et elle
envoyée par courriel ou pa
postea quelquegroupegle la
régon

Capsules vidéo |nfolettre

Nous sommes en Nolelihidlettre dxibté eV

projet de realisation de nouvelles; hs et cont i r
capsulesidéo. Pendant ce temps, par nos membres et le pu
nos autrescapsules vidéo sont quipeus babonner

visionnées sur YouTubeg, par | entr emi
Facebooktsur notre site Internet.  sgciaux ou sur notre site Inte
Rappelons queous avonsine de sorte quoe
capsul e sur | 6/ubdssbnad Elle pefnetiat
sur le contrat de vie commune personnes intéressées de re
et une sur la mediation faméial | - o nnect ®e s "

Regroupéesnsemble, tous ssijet | ¢ c ey ant de
confondus, les capsules Wa€o | jyrigique et des renseignem
été vues 793 fois cette année, sur l es acti vi

pour un total 8295/uesdepuis
leur mise en ligne.

Siteinterneét
reseaux sociaux

Il 'y aeuune nette augmentation
abonnés sumos réseaux sociawet
des visiteurs sur notre site Interne
gui d®montre I
visibilit® de
reconnaissance de notre travail, ct
guoi la présence en ligne est
importante que jamais pour inforn
populatiomMous avons hate de dévc
notre nouveau site Internet.

Une veille constante est effectués
Facebook et Twitter pour partage
abonnés des informations pertin;
en lien avec le droit de la famille €
enjeux connexes en plupuddier des
renseignements et des photogra
concernantnos activités et n
évenements. Cette mise a jour rég
demande du temps
nous sommes persuadées que
présence sur ces réseaux sociau
primordiale pour rejoindre et sensi
le plus largement possible la popul
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Visibilité 20182019
(Zeravril 2018 au 31 mars 2019)
Site: nombre de visiteurs en 1 an 118343
Site: nombre de pages vues 336 92:
Site: nbre de pages vues depuis 837 313
(création du site)
Facebooknombre de menb n's | 1397
Twitter nombre dbéab 697
Infolettre nombr e doba 226
Capsules vidémombre de vues 5 295
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